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                                                       ANEXA NR.1 LA  HCL NR. 41/27.02.2025
STRATEGIA LOCALA
DE  DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE 2025-2030
CAPITOLUL I
PREZENTAREA  GENERALA A MUNICIPIULUI  TECUCI
                CADRUL NATURAL

        Municipiul Tecuci este așezat în NV județului Galati, în câmpia Tecuciului și lunca Bârladului, iar altitudinea reliefului variază între 32 și 107 m, acesta fiind predominant deluros, în partea sa de nord, în timp ce partea sudica este alcauita dintr-o câmpie, cea a Tecuciului. Din punct al vedere al distantelor, este situat la 38 km de Focșani, 48 km de Bârlad și la 78 km de Galati, orașul-reședință de judet; este și un nod feroviar cu o particularitate specifica, respectiv are linii de cale ferata dispuse în 4 directii, catre orașele Galati, Marașești, Bârlad și Faurei. Din punct de vedere rutier, dispune de șosele catre Galati, Marașești, Bârlad și Târgu Bujor.

           TERITORIU

      Municipiul Tecuci are o suprafata totala de 8677 ha, pe care se afla amplasate 14.500 locuinte, din care 507 în proprietate publica și 13.993 locuinte din fonduri private. Suprafata locuibila este de 567.213 mp din care în proprietate publica 14.410 mp și 552.803 mp suprafata locuibila din fonduri private. Strazile din municipiul Tecuci au o lungime de 117 km din care 56 km reprezinta strazi orașenești modernizate. Reteaua de canalizare are o lungime de 72 km, reteaua de distributie a apei potabile este de 81,1 km, iar cea de distributie a gazelor naturale este de 66,7 km.

         CLIMA

       Ca urmare a așezarii pe latitudine, teritoriul municipiului Tecuci se încadreaza în zona climatica temperata și face parte din sectorul de provincie climatica cu influente de ariditate, tinutul climatic de câmpie, de silvostepa, topoclimatul complex al Câmpiei Tecuciului și Vaii Bârladului, unde se pot întâlni topoclimate elementare: de vale, de terase, de dune, de lacuri, urban etc. și fenomene climatice marcate de viscole (iarna) și secete prelungite în celelalte anotimpuri, mai cu seama vara.

     CARTIERE ALE MUNICIPIULUI TECUCI

· Gheorghe Petrașcu (7 Noiembrie)

· Zona Industriala (Lânga blocurile ANL)

· Nicolae Balcescu

· Tecuciul Nou (Satu Nou)

· CFR (Gara de Sud)

· Liceul Agricol
· Criviteni-Tecuci

· Cernicari

· La Aviatie (dupa calea ferata Gara de nord)

· Cuza Voda
· Piata
· Centru
      DEMOGRAFIE

     Componenta etnica a municipiului Tecuci

· Români (74,17%)

· Romi (3,69%)

· Alte etnii (0,11%)

· Necunoscuta (22,03%)

    Componenta confesionala a municipiului Tecuci

· Ortodocși (75,13%)

· Penticostali (1,25%)

· Alte religii (0,86%)

· Necunoscuta (22,77%)
       Populaţia municipiului Tecuci a crescut continuu în ultimul secol, pe fondul sporului natural pozitiv si a atragerii de populaţie, cu precadere din mediul rural, pana la un maxim istoric de 46.825 de locuitori, la recensamantul din anul 1992. După acest an trendul s-a inversat si populaţia orasului a scazut tot mai accentuat, pe fondul scaderii natalitaţii, dar mai ales al migraţiei interne si externe, în linie cu tendinţa de la nivel judeţean, regional si naţional. Grupele de vârstă cele mai afectate de fenomenul migraţiei sunt cele cuprinse între 20 si 34 de ani, adulti tineri, în general cu un studii peste medie, care întampină difîcultăţi în gasirea unui loc de munca la nivel local si care sunt mobili pe piaţa muncii. Migraţia masivă a persoanelor tinere a afectat negativ si dinamica natalitaţii si a condus la accentuarea fenomenului de îmbatranire demografîcă, până la valori fără precedent în istoria localităţii. Prin urmare, pe fondul migraţiei negative, bilanţul total al populaţiei municipiului Tecuci a inregistrat o scadere semnificativa, in ceea ce priveste populaţia stabila din municipiu.
      Conform recensamântului efectuat în 2021, populatia municipiului Tecuci se ridica la 32.801 locuitori, în scadere fata de recensamântul anterior din 2011, când fusesera înregistrati 34.871 de locuitori. Majoritatea locuitorilor sunt români (74,17%), cu o minoritate de romi (3,69%), iar pentru 22,03% nu se cunoaște apartenenta etnica. Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocși (75,13%), cu o minoritate de penticostali (1,25%), iar pentru 22,77% nu se cunoaște apartenenta confesionala
      Activitatea culturala 
     Activitatea culturala are o tradiţie îndelungata la nivelul municipiului Tecuci. In prezent, principalele instituţii culturale de la nivelul municipiului Tecuci sunt: 

- Biblioteca Municipala Stefan Petica. Aceasta organizeaza diferite  activitaţi informative, culturale, educa ţionale si de gazduire de evenimente

. -Casa de Cultura - organizeaza anual un numar mare de evenimente, de tipul festivalurilor si concursurilor, lansarilor de carte, expoziţiilor, care atrag circa multi de participanţi anual, în baza parteneriatelor culturale încheiate cu liceele, gradiniţele si scolile din municipiu, cu Muzeul Mixt, cu Centrul Cultural Judeţean, cu Clubul Copiilor, cu asociaţii.

 -Muzeul de Istorie Teodor Cincu - cu colecţii de arheologie, arta plastica si arheologie; muzeul dispune de un larg  patrimoniu cultural si gazduiete expoziţii de pictura, sculptura, etnografîe, dar si manifestari cu caracter omagial-comemorativ, cultural educative.
CAPITOLUL II 
CONSIDERAŢII GENERALE

Urmare a modificarilor intervenite în nevoile sociale ale populaţiei municipiului, în comportamentul general al locuitorilor şi în legislaţia naţionala în domeniul asistenţei sociale, se impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici şi privaţi la nivelul municipiului Tecuci judeţul Galati, pentru perioada2025-2030.

Din perspectiva funcţionala, acordarea serviciilor de asistenţa sociala la nivelul municipiului Tecuci este conceputa ca un sistem de acţiuni specifice, care trebuie sa asigure realizarea obiectivului sau major: asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de natura economica, fizica, psihica sau sociala, nu au posibilitatea sa-și asigure nevoile sociale, sa-şi dezvolte propriile capacitaţi şi competenţe pentru integrarea sociala.

Obiectivul general al prezentei strategii îl reprezinta diversificarea şi dezvoltarea serviciilor de asistenţa sociala prin asigurarea aplicarii politicilor sociale din domeniul protecţiei copilului, familiei, persoanelor vârsnice, persoanelor cu dizabilitaţi, precum şi altor persoane, grupuri sau comunitaţi în vederea asigurarii de servicii sociale de calitate care sa aiba o abordare integrata a nevoilor, în relaţie cu situaţia economica, starea de sanatate, nivelul de educaţie şi mediul social de viaţa al beneficiarilor.
Prezenta strategie se focalizeaza pe protejarea, apararea şi garantarea tuturor drepturilor omului şi copilului aşa cum sunt menţionate în Declaraţia Universala a Drepturilor Omului şi Convenţia ONU cu privire la drepturile copilului, în contextul ansamblului drepturilor şi libertaţilor fundamentale ale omului.

Planificarea strategica este un proces sistematic prin care Directia de Asistenta Sociala Tecuci îşi
defineşte anumite obiective şi prioritaţi esenţiale pentru îndeplinirea misiunii sale, în concordanţa cu evoluţia mediului înconjurator.

       Strategia subliniaza rolul primordial al familiei în creşterea, îngrijirea şi educarea copilului, în asistenţa persoanei cu handicap, a persoanei vârstnice sau a oricarei alte persoane aflata în situaţie
de risc de excludere sociala şi faptul ca eforturile societaţii trebuie îndreptate în direcţia întaririi şi susţinerii familiei în asumarea responsabilitaţilor. Deasemenea, se recunoaşte faptul ca responsabilizarea familiei în spiritul noului pachet legislativ în domeniul asistenţei sociale nu se poate realiza fara o abordare sistematica a problemelor cu care se confrunta copiii şi familiile acestora.
Strategia prezenta stabileşte cadrul general al direcţiilor de acţiune pentru crearea unui sistem real şi eficient de servicii sociale în interiorul careia planurile de acţiune locale şi strategiile proprii ale furnizarilor de servicii sociale se vor dezvolta la nivelul comunitatii locale.

Principiul de baza al planificarii strategice este convingerea ca anumite aspecte ale viitorului pot fi influenţate şi schimbate prin ceea ce facem în prezent.

Scopul planificarii strategice este de a facilita:
· Definirea obiectivelor şi orientarilor strategice;
· Definirea prioritaţilor şi a celor mai potrivite acţiuni  care urmeaza a fi întreprinse;
· Identificarea masurilor concrete de coordonare a activitaţilor din cadrul instituţiei.
Directia de Asistenţa Sociala Tecuci functioneaza în subordinea Consiliului Local Tecuci, și a fost înfiintata ca urmare Hotarârea Guvernului nr. 90/23.01.2003 privind aprobarea Regulamentului de organizare şi funcţionare a Serviciului Public Local de Asistenţa Sociala, în baza Hotarârii Consiliului Local nr. 22/27.02.2003 privind înfiinţarea Seviciului Public Local de Asistenţa Sociala-, fiind transformata în Direcţia de Asistenţa Sociala Tecuci în urma Hotarârii Consiliului Local al municipiului Tecuci nr. 90/26.04.2018.

Urmare a modificarilor intervenite în nevoile sociale ale populaţiei municipiului şi în legislaţia naţionala privind domeniul asistenţei sociale, este necesara crearea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul municipiului Tecuci, pentru perioada 2025-2030.

Obiectivul acestei strategii îl reprezinta dezvoltarea serviciilor de asistenţa sociala prin asigurarea aplicarii politicilor sociale din domeniul protecţiei copilului, familiei, persoanelor vârsnice, persoanelor cu dizabilitaţi, precum şi altor persoane, grupuri sau comunitaţi în vederea asigurarii de servicii sociale de calitate care sa aiba o abordare integrata a nevoilor, în relaţie cu situaţia economica, starea de sanatate, nivelul de educaţie şi mediul social de viaţa al beneficiarilor. Prin aplicarea strategiei se dorește creşterea calitaţii vieţii copiilor şi persoanelor aflate în situaţii de risc urmarindu-se ca toate serviciile sa respecte standardele naţionale prevazute prin reglementari legale.
Directia de Asistenta Sociala a municipiului Tecuci are obligaţia de a organiza şi acorda serviciile sociale ce-i revin în sfera de atribuţii şi competenţe, precum şi de a planifica dezvoltarea acestora, în funcţie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de prioritaţile stabilite, de resursele disponibile şi cu respectarea celui mai eficient raport cost/ beneficiu.

1.Definitie
Serviciile sociale reprezinta ,,activitatea sau ansamblul de activitaţi realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum şi a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depaşirii situaţiilor de dificultate, prevenirii şi combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale şi creşterii calitaţii vieţii.

2. Scopul
Scopul prezentei strategii este acela de a permite persoanelor, grupurilor şi colectivitatilor de a rezolva dificultaţile întâmpinate în cadrul procesului de adaptare la societatea care, în permanenta
evolueaza urmând a fi identificate cauzele care pot duce la afectarea echilibrului de functionare sociala de a actiona în vederea ameliorarii conditiilor economice și sociale ale categoriilor vizate.

3.Furnizarea serviciilor sociale
Sistemul Naţional de servicii sociale este reglementat prin Legea Asistentei Sociale nr.292/2011. Acest cadru legal definește serviciile sociale ca fiind activitatea sau ansamblul activitatilor întreprinse pentru a raspunde nevoilor sociale, nevoilor speciale, individuale, familiale sau de grup, în vederea depașirii situatiilor de dificultate, creșterea calitatii vietii, prevenirii și combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale. În ţara noastra furnizorii de servicii sociale (publici și privati) au obligaţia acreditarii conform legislatiei în vigoare. Furnizorii de servicii sociale privati pot fi de tip non-profit, persoane fizice sau operatori economici, conform prevederilor Legii Asistentei Sociale nr. 292/2011.Un furnizor de servicii sociale poate organiza și gestiona mai multe unitati de asistenta sociala, iar la nivelul unei astfel de unitati pot fi furnizate mai multe tipuri de servicii sociale primare și/ sau specializate.

Directia de Asistenta Sociala Tecuci este un furnizor public de servicii sociale la nivelul municipiului Tecuci.

Scopul înfiintarii Directiei de Asistenţa Sociala din cadrul UAT Municipiul Tecuci, a fost acela de a preveni sau limita unele situaţii de dificultate sau vulnerabilitate care pot conduce la marginalizare sau excluziune sociala, şi creşterii calitaţii vieţii prin acordarea de beneficii şi servicii sociale.
Directia de Asistenta Sociala are responsabilitatea crearii, menţinerii şi dezvoltarii serviciilor sociale cu caracter primar, în funcţie de nevoile sociale identificate şi are drept scop prioritar susţinerea funcţionalitaţii sociale a persoanei în mediul propriu de viaţa, familial şi comunitar.

          In calitatea sa de conducator al serviciului public de interes local, directorul executiv, este orientat
 şi  acţioneaza permanent în vederea îndeplinirii la timp şi în mod performant a atribuţiilor şi responsabilitatilor care-i revin prin natura functiei sale. 
          Directia de Asistenta Sociala Tecuci are urmatoarea structura organizatorica privind  serviciile sociale/ serviciile medicale/ beneficiile sociale:

- Serviciul Beneficii Sociale – cu un sef servciu;

              Compartiment Ajutor si beneficii sociale – venit minim de incluziune/alocatii familiale;

              Compartiment interventii si urgente sociale- ajutoare financiare de urgenta/persoane fara adapost/ajutoare incalzire ;

              Compartiment Asistenta persoanelor cu handicap;
 - Serviciul Acordare Servicii Sociale – cu un sef serviciu;

              Compartiment protectie si ingrijire sociala- persoane varstnice, unitate ingrijire la domiciliu/ingrijitori informali ;

              Compartiment Protectia copilului și  victime ale violentei si autoritate tutelara

              Compartiment Cantina de ajutor social;
              Compartimentul Sanatate si asistenta medicala comunitara;           
   - Pe langa aceste servicii, in cadrul directiei sunt organizate, in subordinea directa a directorului executiv, compartimentele :

             Compartiment contabilitate, resurse umane, achizitii ;

             Compartiment juridic ;

             Compartiment administrativ ;

             Compartiment registratura si comunicare.
Beneficiile de asistenta sociala acordate de catre Direcţia de Asistenţa Sociala Tecuci sunt:
-alocatia de stat pentru copii,
-venitul minim de incluziune acordat persoanelor/ familiilor care nu au venituri si sunt expuse riscului de marginaluizare si excluziune sociala;
-indemnizaţia lunara pentru creşterea copilului de pâna la 2 ani conform O.U.G. nr.111/2010 privind concediul şi indemnizaţia lunara pentru creşterea copilului,

- indemnizatii lunare acordate persoanelor încadrate în grad de handicap grav conform Legii nr. 448/2006 privind protectia și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile și completarile ulterioare.

-ajutor de urgenţa conform HCL nr. 5/30.01.2024 privind aprobarea Regulamentului de acordare a ajutoarelor de urgenta, altele decat cele stabilite de art. 84 din Legea nr  196/2001 privind venitul minim de incluziune cu modificarile si compeltarile ulterioare,

-ajutorul pentru încalzirea locuinţei cu lemne, carbuni şi combustibili petrolieri, conform Legii 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil de energie 

-tichetele sociale acordate conform Legii nr. 248/2004 privind stimularea participarii în învatamântul preșcolar a copiilor provenind din familii defavorizate;

Serviciile sociale acordate sunt:
- identificarea nevoii sociale individuale, familiale și de grup, servicii de informare şi consiliere sociala pentru persoanele aflate în dificultate, în vederea limitarii unor situatii care duc la marginalizare social;

-Support și asistenta pentru copiii și familiile, aflate în dificultate și orice alte masuri și actiuni care au drept scop dezvoltarea capacitatilor individuale pentru depașirea situatiilor de nevoie social;

-consiliere, informare și support pentru persoanele cu handicap grav;
-servicii de pregatire și distribuire a hranei in cadrul cantinei de ajutor social;
-servicii juridice acordate persoanelor aflate in dificultate in vederea medierii si cunoasterii drepturilor fundamentale;

-asistenţa medicala comunitara, ingrijirea si asistenta medicala la domiciliu acordata persoanelor care au nevoie de tratamente si nu pot face deplasarea la cabinetul medicului de familie;

-asistenţa medicala şcolara acordata elevilor şi preşcolarilor în cadrul cabinetelor medicale din incinta unitaţilor de învaţamânt.

         Beneficiile de asistenta sociala şi serviciile sociale, oferite în cadrul Directiei de Asistenţa Sociala Tecuci, se adreseaza locuitorilor municipiului Tecuci, care se afla în situaţie de nevoie sociala şi care îndeplinesc condiţiile legale de acordare a acestora.

CAPITOLUL  III
PRINCIPII  ŞI  VALORI

Strategia se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii şi valori:
      Principiul solidaritaţii sociale, potrivit caruia comunitatea participa la sprijinirea persoanelor care 
nu îşi pot asigura nevoile sociale, pentru depaşirea sau limitarea unor situaţii de dificultate.

     Valori ale principiului solidaritaţii sociale:
-Participare, potrivit careia beneficiarii sunt implicaţi active la realizarea programelor individualizate în funcţie de necesitaţile lor.

-Transparenţa, potrivit careia administraţiile publice central şi locale asigura stimularea participarii active 
a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor.

    Principiul universalitaţii, principiu potrivit caruia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala, în condiţiile prevazute de lege;

    Valori ale principiului universalitaţii:
-Nediscriminare, potrivit caruia accesul la drepturile de asistenta sociala se realizeaza fara restricţie sau preferinţa faţa de rasa, naţionalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex sau orientare sexuala, vârsta, dizabilitate, boala cronica necontagioasa, infectare HIV ori apartenenţa la o categorie defavorizata, precum şi orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrângerea folosinţei sau exercitarii, 
în condiţii de egalitate, a drepturilor omului şi a libertaţilor fundamentale.

-Egalitate de şanse, potrivit careia beneficiarii, fara nici un fel de discriminare au acces în mod egal la protecţia sociala.

-Echitatea, conform careia persoanele care dispun de resurse socio-economice similare,pentru aceleaşi tipuri de nevoi beneficiaza de drepturi egale.

    Principiul subsidiaritaţii, potrivit caruia comunitatea locala sau asociativa şi, complementar, statul intervine în situaţia în care persoana sau familia nu îşi poate asigura integral nevoile sociale.

Valori ale principiului subsidiaritaţii:
   - Complementaritate şi abordare integrata, potrivit carora serviciile sociale sunt corelate în funcţie de nevoile beneficiarilor şi acordate printr-o gama larga de masuri şi servicii din domeniul educaţional, economic, cultural, de sanatate, etc..

- Eficacitate şi eficienţa , potrivit carora serviciile sociale au în vedere programarea fiecarei activitaţi şi fiecarui obiectiv pentru obţinerea celui mai bun rezultat pentru beneficiar, prin respectarea celui mai bun raport cost- beneficiu din resursele publice.

     Principiul respectarii drepturilor şi a demnitatii umane, potrivit caruia fiecarei persoane îi este garantata dezvoltarea libera şi deplina a personalitaţii, îi este respectat statutul individual şi social precum şi dreptul la intimitate şi protectie.

Valori ale principiului respectarii drepturilor şi demnitaţii umane:
- Respectatea dreptului la autodeterminare şi la libera alegere, potrivit careia beneficiarul, sau reprezentantul legal al acestuia, are dreptul de a face propriile alegeri cu privire la serviciile sociale intreprinse cât şi dreptul de a alege furnizorii de servicii.

- Confidenţialitatea, prin care beneficiarului i se pastreza dreptul ca informaţiile asupra datelor personale şi cele referitoare la viaţa privata şi situaţia de dificultate în care se afla sa fie cu caracter particular.
   - Transparenţa în participarea şi acordarea serviciilor sociale prin care fiecare persoana are acces la informaţiile privind drepturile fundamentale şi legale de asistenţa sociala, precum şi posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale.

Membrii comunitaţii trebuie încurajaţi şi sprijiniţi pentru a putea fi parte integranta în planificarea şi furnizarea serviciilor sociale.

Principiul parteneriatului, potrivit caruia autoritaţile administraţiei publice locale şi centrale, instituţiile de drept public şi privat, structurile asociative, precum şi instituţiile de cult recunoscute de lege, coopereaza în vederea acordarii serviciilor sociale.

Valori ale principiului parteneriatului:
- Proximitatea,conform careia serviciile sunt organizate cât mai aproape de beneficiar pentru a asigura facilitarea accesului.

-Competivitatea, prin care furnizorii de servicii sociale publici şi privaţi trebuie sa se preocupe permanent de creşterea calitaţii serviciilor oferite.

Principiul abordarii individuale, potrivit caruia masurile de asistenţa social trebuie adaptate situaţiei particulare a fiecarui individ.

Valori ale principiului abordarii individuale
a) Focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenţa social se adreseaza celor mai vulnerabile categorii de personae
b) Activizarea şi unicitatea potrivit carora masurile de asistenţa social au ca obiectiv creşterea calitaţii vieţii beneficiarilor corelate cu nevoile individuale.

Principiul abordarii integrate în furnizarea serviciilor sociale principiu conform caruia acordarea de servicii sociale se bazeaza pe o evaluare completa şi complexa (unde este cazul) a nevoilor solicitanţilor şi intervenţia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

Principiul orientarii spre rezultate principiu conform caruia serviciul public de asistenţa sociala are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate în beneficiul persoanelor deservite, adresându-se celor mai vulnerabile categorii de persoane, acordarea lui facându-se în funcţie de veniturile şi bunurile acestora.

CAPITOLUL IV
GRUPURILE TINTA ALE STRATEGIEI
Conform legii nr. 292/2011- Legea asistenţei sociale ”grupul vulnerabil desemneaza persoane sau familii care sunt în risc de a-şi pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza unor situaţii de boala, dizabilitate, saracie, dependenţa de droguri sau de alcool ori a altor situaţii care conduc la vulnerabilitate economica şi sociala; in art. 30, a legii nr. 292/ 2011- Legea asistenţei sociale se specifica categoriile de beneficiari, ai serviciilor sociale.

Categoriile de beneficiari carora li se adreseaza Direcţia de Asistenţa Sociala Tecuci,sunt:
A. Copiişi familii aflate în dificultate;
B. Persoanele cu dizabilitaţi;
C. Persoane fara adapost;
D. Persoane vârstnice;
E. Persoane defavorizate de etnie rroma;
F. Alte personae în situaţii de risc social.
A. Copiii şi familiile aflate în dificultate identificate sunt:
a) Tineri provenind din sistemul de protecţie a copilului;
b) Familii monoparentale;
c) Familii tinere;
d) Copii separaţi de parinţi sau cu risc de separare; copii cu parinţi plecaţi la munca în strainatate;
e) Victimele violenţei în familie; copiii strazii.
În sensul legii, termenii:

-Copil este“persoana care nu a împlinit vârsta de 18ani şi nici nu a dobândit capacitatea deplina de exerciţiu, potrivit legii”;

-Familia reprezinta ”parinţii şi copiii acestora”, sau familia extinsa alcatuita din ”rudele copilului, pâna la gradul IV inclusiv”, sau familia substitutiva alcatuita din ”persoanele, altele decât cele care aparţin familiei extinse, inclusiv afinii pâna la gradul IV şi asistenţii maternali care asigura creşterea şi îngrijirea copilului, în condiţiile legii”;

Problemele sociale ale copiilor şi familiilor aflate în dificultate sunt:
a. Abandonul şcolar şi delincvenţa juvenila;
b. Probleme de sanatate;
c. Familii cu climat social defavorabil;
d. Lipsa locuinţei;
e. Dificultaţi în gasirea unuiloc de munca;
f. Lipsa actelor de identitate;
g. Dificultaţi în obţinerea unor drepturi.
B. Persoane cu handicap (minori sau adulţi) Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:

a) Lipsa serviciilor specializate; atitudinea discriminatorie a societaţii;
b) Absenţa suportului pentru familia care are în întreţinere persoana cu handicap;
c) accesibilitatea, inclusiv în propria locuinţa;
d) lipsa centrelor rezidenţiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.
e) Situaţia material precara;
f) Lipsa locurilor de munca protejate;
Persoanele cu handicap, în sensul Legii nr.448 /6 decembrie2006 (republicata)privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, ”sunt acele persoane carora mediul social, neadaptat deficienţelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentaleşi/sau asociate, le împiedica total sau le limiteaza accesul cu şanse egale la viaţa societaţii, necesitând masuri de protecţie în sprijinul integrarii şi incluziunii sociale.”

C. Persoane fara adapost: cerşetori, tinerii proveniţi din instituţiile de ocrotire sociala, adulţii fara locuinta, victimele violenţei în familie, agresori.

Probleme sociale ale persoanelor fara adapost sunt:
a) lipsa locuinţelor;
b) sanatate precara; lipsa educaţiei;
c) lipsa de informare; neacceptarea situaţiei în care se afla;
d) dependenţa de alcool şi de droguri;
Persoanele fara adapost reprezinta o categorie sociala formata din persoane singure ori familii care, din motive singulare sau cumulate de ordin social, medical, financiar-economic, juridic ori din cauza unor situaţii de forţa majora, traiesc în strada, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuţi, se afla în incapacitate de a susţine o locuinţa în regim de închiriere ori sunt în risc de evacuare, se afla în instituţii sau penitenciare de unde urmeaza ca, întermen de 2luni, sa fie externate, respectiv eliberate şi nu au domiciliu ori reşedinţa”

D.  Persoane vârstnice
Problemele sociale ale persoanelor vârstnice sunt:
a) Stare de sanatate precara;
b) izolare, singuratate; capacitatea scazuta de autogospodarire;
c) venituri mici în raport cu necesitaţile;
d) absenţa suportului pentru familia care are în îngrijire un vârstnic dependent;
e) un numar insuficient de locuri în Centrele de asistenţa medico-sociala din judeţ;
f) lipsa locuintei
Persoanele vârstnice, sunt acele persoane care au împlinit vârsta de 65 de ani
E. Persoane defavorizate de etnie rroma
Problemele sociale ale persoanelor defavorizate de etnie rroma sunt:
a) saracia, mentalitatea unor romi cu privire la educaţie şi munca;
b) nemonitorizarea stariide sanatate;
c) familii dezorganizare;
d) lipsa actelor de identitate;
e) dificultate în obţinerea unui loc demunca din cauza lipsei calificarii;
f) condiţii improprii de locuit, delincvenţa.
F. Alte persoane îns ituaţii de risc social
1. Victimele violenţei în familie. În sensul legii nr. 174/ 2018 privind modificarea şi completarea legii nr. 217/2003 pentru prevenirea şi combaterea violenţei în familie, victimele violenţei în familie sunt membri de familie asupra carora se rasfrânge ”orice acţiune sau inacţiune intenţionata, cu excepţia acţiunilor de autoaparare ori de aparare, manifestata fizic sau verbal”, savârşita de un alt membru de familie, ”care provoaca ori poate cauza un prejudiciu sau suferinţe fizice, psihice,sexuale, emoţionale ori psihologice, inclusiv ameninţarea cu asemenea acte, constrângerea sau privarea arbitrara de libertate”

2. Victimele traficului de persoane, ”Victima traficului de persoane reprezinta persoana fizica, subiect pasiv al faptelor de ameninţare, violenţa sau al altor forme de constrângere, rapire, frauda, înşelaciune şi abuz de autoritate, indiferent daca participa sau nu în procesul penal în calitate de parte vatamata”
3. Persoanele private de libertate – conform legii 275/2006 sunt persoanele pentru care instanţa de judecata a dispus print-o hotarâre judecatoreasca de condamnare ramasa definitiva, executarea unei pedepse privative de libertate

4. Şomeri de lunga durata, sunt persoanele care sunt şomeri „pe o perioada mai mare de 12 luni, în cazul persoanelor cu vârsta de minimum 25 de ani şi pe o perioada de 6 luni, în cazul persoanelor cu vârsta cuprinsa între 16 ani şi pâna la împlinirea vârstei de 25 de ani”, conform legii 76/2002 (cu modificarile si completarile ulterioare) privind sistemul asigurarilor pentru şomaj şi stimularea ocuparii forţei de munca.

5. Persoanele sancţionate cu masura educativa sau pedeapsa neprivativa de libertate aflate în supravegherea serviciilor de probaţiune - persoane care au savârşit infracţiuni şi pentru care instanţa de judecata a dispus suspendarea sub supravegherea executarii pedepsei închisoriiori minori pentru care instanţa de judecata a dispus masura educativa a libertaţii supravegheate.
6.  Persoanele cu diferite adicţii, respectiv consum de alcool, droguri, alte substanţe toxice, internet, jocuri de noroc etc.
G. Clasificarea tipurilor de servicii sociale
     Serviciile sociale sunt servicii de interes general şi se organizeaza în structuri diverse, în funcţie de specificul activitaţilor derulate şi de nevoile particulare ale fiecarei categorii debeneficiari. Serviciile sociale au caracter proactiv şi presupun o abordare integrata a nevoilor persoanei, în relaţie cu situaţia socio-economica, starea de sanatate, nivelul de educaţie şi mediul social de viaţa al acesteia.

a) Tipurile de servicii sociale identificate pentru a fi acordate beneficiarilor cuprinşi în Grupul ţinta,la nivelul municipiului Tecuci, în intervalulul 2025 - 2030, sunt:

b) Dupa scopul serviciului: servicii de asistenţa şi support pentru asigurarea nevoilor de baza
ale persoanei, servicii de îngrijire personala, de recuperare/ reabilitare, de inserţie /reinserţie sociala etc.;
c) Dupa categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului şi/ sau familiei, persoanelor cu dizabilitaţi, persoanelor vârstnice, victimelor violenţei în familie, persoanelor fara adapost, persoane cu diferite adicţii, respectiv consum de alcool, droguri, alte substanţe toxice, internet, jocuri de noroc etc., persoanelor cu afecţiuni psihice, precum şi servicii sociale de suport pentru aparţinatorii beneficiarilor;
d) Dupa regimul de asistare:
c1)servicii sociale cu cazare, pe perioada determinata sau nedeterminata: centre rezidenţiale, adaposturi de noapte etc.;

c2)servicii sociale fara cazare, centre de zi,cantine sociale,servicii mobile de acordare a
hranei;
                      d)  Dupa locul de acordare serviciile sociale se asigura: 
                     d1) în centre de zi;
d2) încentre rezidenţiale; d3) în comunitate;

    e) Dupa regimul juridic al furnizorului serviciile sociale pot fi organizate ca structuri
publice sau private;
 f   )Dupa regimul de acordare, în regim normal şi regim special:
f1)  servicii acordate în regim de accesare, contractare şi documentare uzuale;
f2) servicii acordate în regim special cu eligibilitate şi accesibilitate extinsa, care vizeaza masurile preventive ce se ofera în regim de birocraţie redusa şi un set de servicii sociale, care vor fi accesate de catre beneficiari doar în condiţiile pastrarii anonimatului.

           CAPITOLUL V
           PLANUL STRATEGIC

CONSIDERAŢII  PRELIMINARE

În vederea elaborarii Strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate de Directia de Asistenţa Sociala Tecuci pentru perioada 2025-2030 s-a încercat obţinerea unei imagini cât mai realiste a nevoilor sociale existente la nivelul municipiului Tecuci.

Tot mai multe persoane traiesc singure pentru ca membrii familiei lor s-au mutat în alte localitati sau pentru ca au ramas singure, urmare a decesului partenerului/partenerei. Este încurajata din ce în ce mai mult mobilitatea, inclusiv cea transfrontaliera, ceea ce reprezinta o provocare suplimentara pentru serviciile sociale. Trebuie sa avem in vedere si faptul ca natalitatea are tendinţe de scadere ceea ce conduce la reducerea potentialului de sustinere între generatii şi implicit la fenomenul de îmbatrânire a populaţiei.
Imaginea de ansamblu asupra datelor statistice privind populatia municipiul Tecuci, ne face sa conchidem ca un segment important al populaţiei municipiului prezinta un grad mare de adresabilitate catre Directia de Asistenta Sociala.

Directia de Asistenţa Sociala este principalul furnizor de servicii sociale, având responsabilitatea dezvoltarii și diversificarii prioritare a serviciilor de asistenta sociala, servicii care permit mentinerea persoanei în mediul propriu de viata, în familie și în comunitate.

Directia de Asistenta Sociala Tecuci înregistreaza anual, în medie, 300-350 persoane beneficiare de venit minim de incluziune, iar aproximativ 50-60 persoane beneficiaza, lunar, de masa la Cantina de Ajutor Social. De asemenea, 480 persoane (minori și adulti) sunt încadrati în grad de handicap grav iar 320 persoane în grad de handicap accentuat, 100 persoane încadrate în gradul de handicap mediu şi uşor. In perioada sezonului rece aproximativ 1400 persoane singure şi familii beneficiaza de ajutoare de încalzire.

Toate aceste categorii au fost identificate ca fiind în situatii de risc social, marginalizare sau excludere sociala și pentru care au fost initiate masuri de sprijin.

O categorie care necesita o atenţie sporita îl reprezinta copiii ai caror parinti sunt plecati la munca în strainatate. Anual, în evidenţa Directiei de Asistenta Sociala Tecuci, se afla – cu sprijinul unitatilor de învatamânt- un numar de aproximativ 100 de minori.Anual se înregistreaza, cu aproximatie, un numar de 450 cereri privind acordarea alocatiei de stat pentru copii și 170 cereri privind acordarea concediului de creștere a copilului în varsta de pana la 2 ani sau a stimulentului de insertie pentru parintii care reincep activitatea in campul muncii.
Având în vedere aceste cifre putem afirma ca Directiei de Asistenta Sociala Tecuci deţine un rol important la nivelul municipiului și a populatiei acestuia. Astfel, aceasta are rolul de a asigura, în plan local, aplicarea politicilor şi strategiilor de asistenţa sociala în domeniul protecţiei familiei si copilului, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum şi a oricaror persoane aflate în nevoie. De asemenea identifica și evalueaza nevoile sociale ale comunitatii, initiaza și aplica programe de prevenire și combatere a situatiilor de marginalizare și excludere sociala și asigura solutionarea situaţiilor de urgenta sociala în vederea înlaturarii situatiei de dificultate în care se pot regasi familii sau persoane la un moment dat.

Directia de Asistenţa Sociala este principalul furnizor de servicii sociale, având responsabilitatea dezvoltarii și diversificarii prioritare a serviciilor de asistenta sociala, servicii care permit mentinerea persoanei în mediul propriu de viata, în familie și în comunitate.

Prezenta strategie vizeaza:
· Dezvoltarea serviciilor sociale orientate spre promovarea autonomiei persoanelor vulnerabile şi creşterea capacitaţii acestora de integrare sociala;

· Modelarea unei societaţi active, a unui mediu comunitar sigur, responsabil şi solidar, apt sa dezvolte masuri de protecţie adecvate pentru persoanele dezavantajate;

-diversificarea serviciilor sociale pentru copii şi persoanele adulte vulnerabile din punct de vedere social;
-crearea unui sistem comprehensiv şi eficient de servicii sociale la nivel orașului capabil sa asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile şi creşterea calitaţii vieţii persoanei;

· o accesare facila şi adaptarea serviciilor sociale prin deschiderea lor catre cerinţele comunitaţii şi implicarea comunitaţii în furnizarea de servicii;

Prin implementarea prezentei strategii se intentioneaza creşterea calitaţii vieţii persoanelor şi familiilor vulnerabile din punct de vedere social, urmarindu-se ca toate serviciile oferite pentruaceste categorii de persoane, sa respecte standarde minime prevazute prin reglementari legale.
LEGISLATIA SPECIFICA
         Domeniului de activitate, consta în urmatoarele acte normative:
         Legea nr. 292/2011 privind asistenţa sociala, cu modificarile și completarile ulterioare;

         H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor 

          publice  de asistenţa sociala şi a structurii orientative de personal;

Legea nr. nr. 196/2016, cu modificarile si completarile ulterioare;
HG 1154/2022 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile și completarile ulterioare;

Legea nr.226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr.208/1997 privind cantinele de ajutor social;
Legea nr.17/2000 privind Asistenta sociala a persoanelor vârstnice;
Legea nr.61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, cu modificarile și completarile ulterioare;
Legea nr.272/2004 privind protectia și promovarea drepturilor copiilor, cu modificarile și completarile ulterioare;

Legea nr.156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie
Legeanr.448/2006 privind protectia și promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile și completarile ulterioare;

Legeanr.248/2015 privind stimularea participarii înînvatamântul preșcolar a copiilor provenind din familii defavorizate;

OUG nr.57/2019 privind codul administrativ, cu modificarile și completarile ulterioare;
HG 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de creştere şi îngrijire a copilului cu parinţi plecaţi la munca în strainatate şi a serviciilor de care aceştia pot beneficia,precum şi pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre direcţiile generale de asistenţa sociala şi protecţia copilului şi serviciile publice de asistenţa sociala şi a modelului standard al documentelor elaborate de catre acestea;

Legea nr. 217/2003 privind prevenirea și combaterea violentei în familie, modificata şi completata prin Legea 174/2018;

OUG 111/2010 privind concediul şi indemnizaţia lunara pentru creşterea copiilor, cu modificarile şi completarile ulterioare;

Legea 252/2013 privind organizarea si functionarea sistemului de probatiune, cu modificarile şi completarile ulterioare;

Ordinul Ministrului Muncii şi Justiţiei Sociale nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vârstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protecţie a copilului şi altor categorii de persoane adulte aflate în dificultate, precum şi a serviciilor acordate în comunitate, serviciilor acordate în sistem integrat şi cantinele sociale;
Ordinul nr.2.525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru intervenţia de urgenţa în cazurile de violenţa domestica
H.C.L. nr. 49 / 18.12.2024 privind aprobarea modificarii Organigramei, si a statului de functii ale Direcției de Asistența Sociala Tecuci.
  OBIECTIVE STRATEGICE
            Prin obiectivele propuse, prezenta strategie vizeaza:

· crearea unui sistem comprehensiv şi eficient de servicii sociale la nivelul orașului capabil sa
 asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile şi creşterea calitaţii vieţii persoanei;

· modelarea unei societaţi active, a unui mediu comunitar sigur, responsabil şi solidar, apt sa dezvolte
 masuri de protecţie adecvate pentru persoanele dezavantajate;

· dezvoltarea serviciilor sociale orientate spre promovarea autonomiei persoanelor vulnerabile şi 
creşterea capacitaţii acestora de integrare sociala;

· diversificarea serviciilor sociale pentru copii şi persoanele adulte vulnerabile din punct de vedere social;

·accesibilizarea şi adaptabilizarea serviciilor sociale prin deschiderea lor catre comunitate şi implicarea comunitaţii în furnizarea de servicii;

            Pentru stabilirea obiectivelor strategice s-a avut în vedere, în primul rând, scopul şi obiectivele propuse a fi realizate de catre Directia de Asistenţa Sociala. Pentru îndeplinirea acestor obiective trebuie depaşite urmatoarele etape:

1. Stabilirea unor obiective în desfașurarea activitatii, acestea fiind propuneri concrete care ajuta la îndeplinirea scopului ( obiective operationale);

2. Stabilirea actiunilor prin care sunt aduse la îndeplinire obiectivele stabilite ( masuri de actiune).
	Obiective generale

	Obiectivele generale ale strategiei locale de dezvoltare a Directiei de AsistentaSociala sunt urmatoarele:
1. Promovarea unui sistem coerent, coordonat şi integrat de asistenţa sociala pentru persoanele aflate in nevoie din municipiul Tecuci.

2. Promovarea prevenţiei ca masura de importanţa majora în activitatea de asistenţa sociala
3. Identificarea și crearea serviciilor sociale prioritare din perspectiva asigurarii unui suport minimal pentru categoriile de populatie aflate în cel mai mare risc de excludere sociala.
4. Îmbunatatirea conditiilor de trai și creșterea calitatii vietii persoanelor aflate în nevoie, prin asigurarea unui pachet unitar de masuri corelate și adaptate la nevoile reale ale beneficiarilor.
5. Dezvoltarea unei atitudini participative în rândul populatiei și beneficiarilor de servicii sociale.



ANALIZA SWOT -  Directia de Asistenta sociala Tecuci

	Puncte tari
	Puncte slabe

	    Existenta unor servicii sociale la nivelul municipiului Tecuci:

   -Functionarea Directiei de Asistenta Sociala Tecuci, furnizor servicii sociale acreditat conform legii

· Cantina de ajutor social, acreditata conform legii


	Lipsa unor servicii de protectie a persoanelor aflate in situatii deosebite ( victime ale violentei domestice, persoane fara adapost, persoane cu dizabilitati)

Lipsa unui centru rezidential pentru persoane vârstnice. 
Lipsa unor proiecte în domeniul social cu finantare externa nerambursabila.

Baza materiala a asistentei sociale nemodernizata. 
Lipsa serviciilor de asistenta la domiciliu a persoanelor vârstnice /Centrul de îngrijire zi/Centrul rezidential pentru persoane fara adapost

	Experienta personalului din cadrul Directiei de Asistenta social
	Insuficienta resurselor umane și financiare pe asistenta sociala.

Lipsa de
calificare/perfectionare continua a  personalului, datorita alocarii unui buget insuficient.

Retributia scazuta a personalului din asistenta sociala.

	  Alocarea din bugetul local a unor fonduri pentru acordarea ajutoarelor financiare de urgenta persoanelor singure și familiilor aflate în situatii deosebite  prin dispozitia primarului/Consiliului local
	Legislatie lacunara si restrictiva privind asistenta sociala si

aparitia unor categorii intermediare care nu pot beneficia de asistenta sociala
Gradul ridicat de saracie

	Existenta  institutiilor de protectie sociala la  nivelul municipiului
	Colaborare scazuta între sectorul public și cel privat în domeniul asistentei sociale.


PLAN OPERATIONAL PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI  LOCALE  ÎN  DOMENIUL  ASISTENTEI  SOCIALE

LA  NIVELUL  MUNICIPIULUI  TECUCI   IN PERIOADA   2025-2030
	OBIECTIV GENERAL
	OBIECTIV
OPERATIONAL
	MASURIDE ACTIUNE
	TERMENDE REALIZARE
	RESURSE
	INDICATORI

	
	1.1Cunoașterea cât
Mai exacta a
	*efectuarea de anchete sociale la domiciliul persoanelor, ca

urmare a sesizarii acestora sau a unor terţi persoane sau din oficiu, cu privire la existenţa unei

situaţii de nevoie sociala
*Analizarea şi înregistrarea cererilor de servicii sociale în vederea stabilirii clare a nevoilor sociale existente în rândul populaţiei
	Permanent
	Buget local
	*Numar de anchete sociale efectuate

	
	problematicii
	
	
	
	

	
	sociale la nivelul Municipiului Tecuci
	
	
	
	*Numar beneficiari înregistraţi şi

	
	
	
	
	
	Problemele sociale

	
	
	
	
	
	cu care aceştia se

	
	
	
	
	
	confrunta

	1.Promovarea unui sistem coerent, coordonat şi

Integrat de asistenţa sociala pentru persoanele
aflate în nevoie din
	
	
	
	
	

	Municipiul Tecuci
	
	
	
	
	

	
	1.2. Creșterea
	*insuşirea de catre
	Permanent
	Buget local
	*Calificative,

	
	calitatii resurselor
	personal a legislaţiei
	
	
	Evaluari ale

	
	umane cu atributii
	În vigoare, aplicarea
	
	
	salariaţilor

	
	În domeniul
	Şi adaptarea acesteia
	
	
	


	
	asistentei sociale
	la problematica sociala existenta
*evaluarea resurselor umane existente, precumşi a nevoilor de formare a personalului
	
	
	*Stabilirea sarcinilor de serviciu pentru

fiecare salariat şi gradul de realizarea acestora

	
	1.3 Dezvoltarea serviciilor de consiliere şi informare a

persoanelor aflate în dificultate
	*activitaţide consiliere şi
Informare acordate, în cadrul Direcţiei

De Asistenţa Sociala
Tecuci, pentru
                sprijinirea
persoanelor aflate în
dificultate în scopul
promovarii şi
garantarii exercitarii
de catrea cestia a
drepturilor şi
libertatilor
fundamentale şi
participarii depline
la viaţa societatii
	Permanent
	Buget local
	*numar beneficiari

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	1.4 . Respectarea
	*licentierea și
	Periodic
	Buget local
	*licenţe,certificate

	
	standardelor de calitate pentru serviciile sociale furnizate
	pastrarea licenţelor de funcţionare ale serviciilor sociale

licenţiate.
	
	
	acreditare


	
	
	
	
	
	

	
	1.5.Elaborarea si revizuirea
Procedurilor de lucru pentru serviciile sociale furnizate
	*elaborarea de proceduri
operaţionale, conform standardelor de calitate
* revizuirea procedurilor existente
	Decembrie 2025
	Buget local
	* numarul procedurilor operaţionale prevazute de
standardele de calitate pentru serviciile sociale

	
	1.6.Menţinerea şi dezvoltarea de noi
parteneriate cu instituţii publice/private în scopul creşterii standardelor de

calitate a serviciilor sociale
	*identificarea
Potenţialilor parteneri din comunitate şi înaintarea de propuneri de colaborare.
*încheiereade convenţii de parteneriat.
	Periodic
	Buget local
	*întâlnir iperiodice cu furnizori de servicii sociale, O.N.G.,

asociaţii,instituţii de cult.
* convenţii de parteneriat încheiate

	
	1.7.Crearea unei baze de date informatizata
Privind persoanele aflate în dificultate
	*înregistrarea beneficiarilor pe categorii de populatie si problematica sociala (persoane varstnice, persoane adulte lipsite de venituri sau cu venituri reduse, familii cu

probleme, persoane
	2025-2030
	Buget local
	*Identificarea în timp real a problematicii
individuale şi a ajutoruluia cordat


	
	
	fara adapost, copii cu risc de abandon familial, copii cu probleme de comportament
	
	
	

	
	1.8 Facilitarea informaţiilor pentru cetaţeni prin postarea

pe site a actiunilor
D.A.S. și a formularelor necesare

Pentru  acordarea beneficiilor și

serviciilor
	*postarea pe site web al instituţiei, distribuirea de materiale informative cu privire la acordarea beneficiilor şi serviciilor din

Domeniul asistenţei sociale
* aplicarea de chestionare pentru masurarea graduluide statisfacţie al beneficiarilor cu privirea la serviciile

Sociale oferite
	Periodic
	Buget local
	*informari postate pe site-ul DAS

*chestionare evaluare grad de satisfacţie beneficiari

	
	1.9 Dezvoltarea capacitaţii Directiei de Asistenţa Sociala pentru o mai buna
planificare şi gestionare a serviciilor sociale
	* furnizarea serviciilor sociale bazata pe urgenţa
situaţiei de nevoie şi prioritatea
Recunoscuta de comunitate
	Permanent
	Buget local
	*ajutoare de urgenţa aprobate prin Hotarâre a
Consiliului Local la propunerea primarului

	
	1.10Dotarea sediilor serviciilor sociale care sa ofere un mediu ambiant sigur şi confortabil, precum şi accesul facil al beneficiarilor, personalului şi vizitatorilor în toate spaţiile proprii, interioare şi exterioare.
	*Sedii de servicii sociale dotate și accesibilizate.
	Anual
	        Buget local
	Sedii de servicii sociale dotate și accesibilizate

	
	1.11Înființarea, modernizarea, dotarea și adaptarea serviciilor sociale în vederea folosirii tehnologiilor digitale și aplicațiilor informatice.
	*Achiziționarea
de echipamente IT adaptate la cerințele actuale în domeniu.

*Achiziționare de programe informatice în vederea elaborarii unor

baze de date unice interconectate

*Dezvoltarea infrastructurii digitale cu scopul protejarii datelor cetațenilor,     asigurarii     securitații

cibernetice și luarea deciziilor bazate

pe date.
	Anual
	         Buget local
DAS Tecuci
	*Echipamente IT.

*Programe informatice

*Echipamente IT hard și soft, inclusiv pentru protecția datelor.

	2. Promovarea
prevenţiei ca masura de importanţa
majora în
	2.1.Creşterea capacitaţii
serviciilor de suport a familiilor care au


	*realizarea de vizite la domiciliul copilului cu

dizabilitaţi
	Trimestrial
	Buget local
	*Numarul vizitelor efectuate la domiciliu

	activitatea de asistenţa sociala
	in îngrijire copilul cu dizabilitati
	* consilierea
Parinţilor în vederea respectarii planului individual de recuperare al copilului cu

dizabilitaţi
	
	
	*Numarul persoanelor care au fost consiliate

	
	2.2 Identificarea şi monitorizarea copiilor cu parinţii plecaţi la munca în strainatate.
	*colaborarea cu instituţiile de

învaţamânt din municipiul Tecuci pentru facilitarea identificarii copiilor cu parinţii plecaţi la

munca în strainatate
* întocmirea fişelor de risc şi a fişelor de observaţie pentru minorii aflaţi în

Situaţie de dificultate
	Anual
	Buget local
	· Informari transmise de catre unitatile de invatamant
· Fişe de observaţie întocmite pentru
Minorii cu parinţii
Plecaţi în strainatate

	
	2.3 Identificarea,
Monitorizarea planului abilitare- reabilitare a copilului cu dizabilitaţi
	* colaborarea cu DGASPC Galati pentru facilitarea identificarii copiilor încadraţi în grad de handicap
	Trimestrial
	Buget local
	*informari transmise de catre DGASPC Galati

	
	2.4.Creşterea capacitaţii
Serviciilor de suport a copiilor şi a persoanelor care au
în îngrijire copilul
cu parinti plecaţi la
munca în strainatate

	*oferirea de servicii de consiliere pentru persoana care

Îngrijeşte copilul cu parinţii plecaţi la

munca în strainatate,
consiliere psihologica pentru

copii
	Permanent
	Buget local
	*Numar depersoane conciliate


	3..Identificarea şi crearea serviciilor sociale prioritare

din perspectiva asigurarii unui suport minimal pentru categoriile de populaţie aflate
în cel mai mare risc de excludere

sociala.
	3.1Infiintareaunui centru social

multifunctional pentru asistenţa comunitara
	-persoane singure
-persoane fara adapost
-persoane vârstnice singure sau dependente--
Victime ale violenţei în familie

-persoane cu diferite dependenţe
-etc.
	2025-2030
	Accesare finanţare
externa
	*Numarul beneficiarilor

	
	3.2 Infiintarea unui centru de zi pentru persoane

vârstnice

	*persoane vârstnice care au împlinit

Vârsta legala de pensionare
	2025-2030
	Bugetul  local Accesare finanţare
      externa
	*Numarul beneficiarilor

	
	3.3 Prevenirea
Excluderii sociale şi reinserţia în viaţa

sociala a persoanelor
de varsta a III-a
	*Servicii de consiliere,
Socializare şi
*activitaţi cu caracter
Recreativ şi socio-
cultural, socializare şi întrajutorare pentru seniori 
	Permanent
	Buget local
	Nr. beneficiari

	4. Imbunatatirea conditiilor de trai si cresterea calitatii
vietii prin asigurarea unui pachet unitar de masuri corelate si adaptate la nevoile reale ale

beneficiarilor
	4.1.Facilitarea accesului persoanelor si grupurilor vulnerabile la beneficiile si serviciile de asistenta sociala
	*Protecţia şi promovarea drepturilor copilului conform Legii nr.272/2004, cu

modificarile şi
completarile

 ulterioare
*Facilitarea accesului la acordarea

Indemnizaţiei de
Susţinerea familiei în vederea creşterii şi îngrijirii copilului conform O.U.G.

111/2010 cu modificarile şi
Completarile ulterioare

*facilitarea accesului la acordarea tichetului social pentru cuplul mama-copil nou nascut 
*Facilitarea accesului la Cantina de ajutor social conform Legii 208/1997
	Permanent
Permanent
2024-2027

Permanent
	Buget de stat
Buget de stat
Buget de stat

Buget local şi contribuţii beneficiari
	Numarul copiilor pentru care au fost instituite masuri de protecţie,
monitorizari periodice
Numarul dosarelor înregistrate
Nr. tichete distribuite

Numar beneficiari


	
	
	* Distribuirea tichetelor sociale pentru prescolari
*Facilitarea accesului la ajutoare de încalzire a

locuinţei conform legislaţiei în vigoare

*Facilitarea accesului la venit minim de incluziune conform Legii 196/2016 privind venitul venitul minim de incluziune, cu

Modificarile şi completarile ulterioare
* implementarea masurilor de acordare a unui sprijin material pentru anumite categorii de persoane defavorizate (acordarea de tichete sociale pe suport electronic pentru produse alimentare si mese calde/ pachete cu produse alimentare
*Facilitarea accesului la alocaţii familiale conform

Legislaţiei în vigoare
*Facilitarea accesarii serviciilor sociale de îngrijiri la
domiciliu pentru persoane vârstnice
-Acordarea de
abonamente lunare pentru transport public local” pentru pensionari
-identificarea si sprijinirea persoanelor fara adapost, reinsertia in familie, accesul la beneficii si servicii de aistenta sociala
	Lunar pe durata anului şcolar

Sezonier
Permanent
2025-2027
Permanent
Permanent
Lunar

Periodic
	Buget de stat
Buget de stat
Buget de stat
Buget de stat
Buget de stat
Buget local
Buget local

Buget local
Buget de stat/buget local
	Numar tichete distribuite
Numar beneficiari
Numar bneficiari
Numar beneficiari

Numar bneficiari
Numarul persoane varstnice asistate la domiciliu
Nr. abonamente lunare

Nr. beneficiari


	
	4.2 Dezvoltarea serviciilor  sociale integrate (îndrumare, sprijin, consiliere, evaluare, consiliere juridica, asistența medicala etc.) pentru persoanele și familiile aflate in dificultate in
concordanța cu nevoile lor.
	*Servicii sociale integrate pentru persoanele și familiile aflate in dificultate
	Permanent
	Buget local
	Servicii sociale acordate


	
	4.3 Identificarea problemelor
medico-sociale ale comunitaţii, educaţia pentru sanatate şi profilaxia bolilor
	*Asistenţa medicala preventiva, curativa şi stomatologica a

preşcolarilor, elevilor şi liceenilor care este asigurata de medicii cabinetelor medicale şi stomatologice din cadrul unitaţilor de

învaţamânt
*Promovarea unui stil de viaţa şi mediu
sanatos
*Mobilizarea populaţiei pentru participarea la programele de

vaccinari şi controale medicale profilactice, ingrijirea si asistenta medicala la
	Permanent
	Buget local/Buget de stat
	Numarul elevilor prescolari existenţi în evidenţa

Cabinetelor medicale din gradiniţe, şcoli, licee
Numar informari


	
	
	domiciliu,asistenta curativa şi de recuperare în

vederea reinserţiei sociale
	
	
	

	5.Dezvoltarea unei atitudini participative în rândul populaţiei şi beneficiarilor de servicii sociale.
	5.1 Informarea şi mediatizarea la

Nivelul comunitaţii privind problematica
Sociala în scopul sensibilizarii populaţiei
5.2.Încurajarea participarii şi

implicarii beneficiarilor de servicii sociale la procesul decizional, de organizare

şi acordare a serviciilorsociale
5.3 Dezvoltarea unui program de voluntariat şi implicarea
	*Realizarea de campanii de informare a opiniei publice cu privirela necesitatea
Prevenirii situaţiilor de vulnerabilitate şi nevoia de servicii sociale
*Desfasurarea de activitaţi pentru

susţinerea accesului persoanelor aflate în dificultate la toate aspectele vieţii socio-economice
*Asigurarea informarii permanente a beneficiarilor asupra serviciilor sociale existente şi a proiectelor de servicii sociale
	Periodic
Permanent
	Presa,mass-media
Buget local
	Materiale informative,
comunicate,anunţuri
Monitorizarea, evaluarea situaţiei

beneficiarilor


	
	voluntarilor în procesul de furnizare a serviciilor sociale persoanelor aflate în risc de marginalizare
sociala.
	*Atragerea de voluntari în cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale
*Acţiuni de conştientizare a tinerilor asupra
importanţei
voluntariatului în asistenţa sociala
	Ocazional
	Reprezentanţi din sectorul public/privat
	Numarul acţiunilor de voluntariat


În conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. b) din Legea asistenţei sociale nr. 292/2011 şi în concordanţa cu Planul de acţiune de implementare a Strategiei pentru perioada 2025-2030, anual se va elabora un Plan anual de acţiune privind serviciile sociale administrate şi finanţate din bugetul consiliului local. Acest Plan anual de acţiune va cuprinde date detaliate privind: numarul şi categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi înfiinţate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetulestimat şi sursele de finanţare.

Evaluarea strategiei

Strategia va fi evaluata anual prin intermediul:
1. Rapoartelor anuale de monitorizare, care vor fi date publicitaţii prin afişare pe site-ul Primariei municipiuluiTecuci,şi aduse la cunoştinţa tuturor celor interesaţi.

2. Unor rapoarte intermediare de monitorizare, întocmite ori de câte ori intervin modificari legislative sau de alta natura, care impun elaborarea acestora;
3. Organizarea unor întâlniri anuale, la care vor participa personalul, pertenerii, reprezentanţi ai beneficiarilor şi ai comunitaţii, alte persoane cu pregatire şi expertiza în domeniul serviciilor sociale, alţi invitaţi, unde vor fi comunicate şi evaluate rezultatele implementarii Strategiei.

4. Raportul-final întocmit la finalizarea implementarii Strategiei, în anul 2030.
Implementarea Strategiei se va face cu participarea tuturor compartimentelor din cadrul Direcţiei de Asistenţa Sociala Tecuci.
CAPITOLUL VI FINANTARE
	Activitatile în domeniul asistentei sociale se finanteaza conform prevederilor legale în vigoare din urmatoarele surse:

	a) Bugetul de stat;

	b) Bugetul local;

	c) Bugetele fondurilor de creditare nerambursabila;

	d) Donatii, sponsorizari și alte surse, în conditiile legii.
Proiectiile bugetare de sustinere a masurilor de asistenta sociala sunt elaborate în fiecare an, pentru anul urmator și reprezinta o conditionalitate a implemenarii strategiei.


                                                        CAPITOLULVII
        IMPLEMENTAREA, MONITORIZAREA 
ŞI EVALUARE ASTRATEGIEI

    Pentru a urmari eficienta obiectivelor stabilite in cadrul Planului strategic este nevoie de monitorizare permanenta si de evaluarea rezultatelor activitatilor intreprinse.

    Intrucat Întrucât Planul Strategic este conceput pe o perioada de cinci ani obiectivele stabilite vor fi atinse treptat, in functie de prioritati, pe baza Panului anual de actiune. Strategia va fi implementata prin intermediul planului anual de actiune ceea ce va duce la indeplinirea obiectivelor stabilite in Strategia de dezvoltarer a serviciilor sociale furnizate de Directia de Asistenta sociala Tecuci pentru perioada 2025-2030.
In procesul de implementare, un rol important îl va avea:
	     1.O buna informare la nivelul comunitatii in ceea ce privește serviciile sociale pe care le ofera
Directia de Asistenta Sociala și beneficiile acestora pentru persoanele beneficiare. 

	       Pentru aceasta se impune organizarea de actiuni de informare a comunitatii, cu privire la
 serviciile oferite, rolul sau în comunitate, modul de functionare, precum și despre 
importanta existentei acestor servicii în comunitatea locala. Pentru o mai larga informare, 

un rol important îl are mediatizarea prin care oamenii pot afla de existenta unor servicii
sociale accesibile,flexibile adaptate nevoilor psiho-sociale cu care se pot confrunta la un moment dat.


      De asemenea se va pune accent pe colaborarea activa a personalului directiei, cu institutiile relevante de la nivelul Municipiului Tecuci (primaria, școlile, unitatile sanitare, politia, biserica) în vederea identificarii potentialilor beneficiari.
1. Dezvoltarea unor relatii de colaborare activa cu familiile persoanelor asistate, pentru o mai buna cunoaștere a mediului familial din care vine beneficiarul serviciilor sociale și a adaptarii acestor servicii problemelor sociale, economice și familiale identificate.
2. Elaborarea unui plan personalizat de interventie în baza caruia se vor furniza serviciile sociale, cu acordul și participarea beneficiarului, în functie de nevoile și particularitatile fiecarei persoane în parte.

Acest plan personalizat de interventie va fi reactualizat periodic în functie de evolutia in bine/rau a situatiei beneficiarului.

In vederea monitorizarii eficientei serviciilor sociale furnizate, precum și pentru stabilirea
continuarii acordarii serviciilor sociale sau scoaterii din evidenta a cazului, situatia persoanei beneficiare se reevalueaza periodic de catre personalul Directiei. Pe baza rezultatelor reevaluarii, planul personalizat de intervente se revizuiește cu consimtamântul și acordul beneficiarului.

       Monitorizarea și evaluarea masurilor asumate reprezinta o activitate importanta, care permite analiza impactului, în functie de realitatile vietii și evolutia nevoilor sociale.

Concluzii:

      Concluzionând pe marginea celor prezentate în cuprinsul strategiei de fata, putem spune cu certitudine ca implementarea elementelor acesteia ar constitui un prim pas important pentru reasezarea domeniului asistentei sociale  si activitatilor aferente acestuia din punct de vedere al calitatii serviciilor sau bunurilor furnizate grupurilor vulnerabile carora se adreseaza.     O astfel de strategie se impune a fi elaborata si ulterior implementata tocmai din cauza cerintelor existente referitor la serviciile sociale existente la nivelul localitatii.

    Dupa cum se prevede în Strategia de fata este necesara o abordare multifunctionala a  serviciilor de asistenta sociala furnizate care sa acopere nu doar nevoile anumitor grupuri ci întregul numar de categorii de persoane defavorizate supuse într-un fel sau altul marginalizarii.

    În calitate de furnizor de servicii sociale, se urmareste ca odata cu implementarea solutiilor

propuse pentru îmbunatatirea acestora, sa contribuie simai mult la calitatii vietii

persoanelor sau grupurilor identificate ca grupuri vulnerabile.

	.
.
                                    DIRECTOR   EXECUTIV,

                                                Mircea Iulian
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